
ROTEADOR - PESSOAL

O roteador está esteja fora da lista que indicamos com modelo e versão específico o usuário terá que voltar a COTIC para
realizar a retirada do equipamento, pois não há o que se fazer.

LISTA DE ROTEADORES E SUAS VERSÕES DISPONIVEIS PARA CONFIGURAÇÃO

Os roteadores que foram testados e configurados pela COTIC, são:

- Modelos de roteadores mais novos:

TL-WR940N (versões: v4, v5, v6)

TL-WR949N (versões: v5, v6)

TL-WR941HP (versão: v2)

ARCHER C20 (versões: v4, v5)

ARCHER C20 W (versão: 5)

ARCHER C5 W (versão: 4)

- Modelos de roteadores mais antigos (mais difíceis de encontrar no mercado):

TL-WR740N (versões: v1, v2, v3, v4, v5)

TL-WR741N (versões: v1, v4, v5)

TL-WR741ND (versões: v1, v4, v5)

TL-WR840N (versões: v1, v2, v4, v6.2)

TL-WR840N W (versão: v4)

TL-WR841N (versões: v7, v8, v9, v11)

TL-WR845N (versão: v1)

TL-WR941ND (versão: v5)



É importante observar o modelo e suas versões corretamente na caixa e/ou no fundo do produto).



UMA POSSÍVEL ALTERNATIVA

- O que podemos fazer caso você não consiga mais realizar a trocar do equipamento ou devolver para a loja?

Há uma opção que é autorizar a COTIC realizar experimentos para verificar se seu roteador irá aceitar o nosso sistema. O lado
ruim desse experimento é que o não aceite dos testes pelo roteador irá causar a inutilização do roteador, bastando apenas
realizar o descarte do equipamento que irá se tornar sucata. A chance de travar e inutilizar o roteador é de 80%, e além disso irá
perder a garantia de fabrica do produto (caso o roteador tenha ainda a garantia).

Fica a critério e risco do dono optar em autorizar o experimento.

Optando pela autorização do experimento a COTIC não terá nenhum tipo de responsabilidade caso o procedimento se torne
negativo.


